Nome : Oliviero
Cognome : Casale

Data di Nascita: 26/08/1963

Domicilio : Bologna

Studi : Maturita Scientifica anno 81/82

Email : olivierocasale@gmail.com
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Corsi di specializzazione : Analista Programmatore — Manager di Agenzia — IRSA

Preparzione Esame per l'iscrizione all’Albo Agenti di Assicurazione — Docente Specializzato

Esperienze Lavorative

1987-1990 : Socio Fondatore della Infosoft Snc — Societa di sviluppo softtware e
Consulenza Organizzativa. Nella stessa ho ricoperto ruolo di Responsabile Commerciale ed
Analista Programmatore. La societa Infosoft Snc ha sviluppato vari applicativi rivolti alla
Gestione di un’Agenzia Assicurativa — Gestione Farmacia — Gestione Distributori di
carburanti oltre a effettuare corsi di formazione per il personale delle varie strutture a cui
venivano venduti gli applicativi. Il programma sviluppato per la gestione di un’Agenzia di
Assicurazioni (Ageass3) € poi diventato il programma esclusivo per il Gruppo Agenti Ina
Assitalia di Roma.

1990 — 1993 : Assunzione come Analista Programmatore nella societa
DataBase Sitemi Srl. Ho partecipato alla creazione della parte commerciali della societa
facente parte del Gruppo DataBase Informatica Spa, societa di informatica partecipata
dall'ina Assitalia. Nella stessa ho ricoperto il ruolo di capo progetto per gli applicativi di
Preventivazione Polizze Rca-Rdd-Vita e per il Tableau de Bord, applicativo per la gestione di
tutte le attivita di controllo Rete di Vendita e delle Campagne di marketing di un’Agenzia
Generale dell’ina Assitalia

1993 — 1995 : Assunzione nell’Agenzia Generale Ina Assitalia di Caserta con
mansioni di Responsabile dei Sistemi Informativi. L'Agenzia Generale Ina Assitalia di
Caserta é stata sotto le mie direttive per quanto riguarda il Sistema Informativo Agenziale
e, grazie ad un mio studio, & stata una delle prime Agenzie in Italia ad emettere le polizze
Rca in periferia e ad essere meccanizzata nella gestione del portafoglio e della
resocontazione delle sub-agenzie. Mi sono occupato di tutte le Campagne di Vendita e ho



realizzato I'applicativo Retina (Gestione Rete Vendita — Controllo Risultati Produttivi) e del
Programma Gestione Cassa.

1996 — 2000 : Assunzione nell’Agenzia Generale Ina Assitalia di Bologna
Centro come Funzionario Amministrativo. Ho lavorato sia nelllambito amministrativo,
come Responsabile di Agenzia, sia in quello Commerciale nella Segreteria di
Organizzazione. Ho partecipato alla ristrutturazione dell’Agenzia Generale riorganizzando i
flussi di lavoro Amministrativi e partecipando a tutte le iniziative Commerciali.

2001 - 2003 (Agosto) : Consulente presso I’Agenzia Generale di Carpi con contratto
Co.Co.Co. e mansioni di Responsabile Segreteria di Organizzazione. Ho avuto il compito di
riorganizzare il comparto amministrativa e creare la Rete di Vendita. L’Agenzia, in quegli
anni, ha sempre raggiunto gli obiettivi produttivi imposti dalla Mandante sia nei Rami
Danni che nel Vita.

2003 - 2007 (Marzo) : Direttore di Agenzia presso I’Agenzia Generale di Bologna -
San Lazzaro con il compito di migliorare i flussi informativi ed amministrativi e quello di
costituire una Segreteria di Organizzazione e la Rete di Vendita. Nei vari anni ho
organizzato la Segreteria di Organizzazione, oltre il comparto amministrativo, occupandomi
anche di Recruiting e di Grandi Clienti.

Presidente della Cooperativa Assiconsult.Net che offriva
servizi per il miglioramento dell’organizzazione delle Agenzie Generali di Assicurazioni.

2007 — 2008 (Aprile) : Nomina a Coagente dell’Agenxia Generale Ina Assitalia di
Pontedera . Mi sono occupato della riorganizzazione ed ampliamento della Rete di Vendita,
riorganizzazione del comparto amministrativo, creazione dell’'uffico Recruiting e di quello
Commerciale. Mi sono occupato del miglioramento della Qualita dei servizi offerti alla
clientela oltre che di tutte le problematiche della sicurezza e dei Sistemi Informativi Interni.

2008 — 2010 (Luglio) : Nomina a Coagente dell’Agenzia Generale di Casalecchio di
Reno (BO) Ho provveduto a riorganizzare tutto il comparto amministrativo e la Rete di
vendita con la costituzione dell’Ufficio Recruiting e della Segreteria di Organizzazione.

Dal 2010 : Ammninistratore Delegato della MEDIABROKER SRL societa
che si pone ad essere un EXCLUSIVE PARTNER dei propri clienti occupandosi di Gestione
Rischi Assicurativi — Gestione Sistemi Integrati di Gestione — Qualita — Sicurezza sui Luoghi
di Lavoro — sistemi Integrati Risparmio Energetico
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